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	ID и наименование дисциплины
	Самостоятельная работа обучающегося
(СРО)

	Кол-во кредитов 
	Общее
кол-во кредитов
	Самостоятельная работа обучающегося
под руководством преподавателя (СРОП) 


	
	
	Лекции (Л)
	Практ. занятия (ПЗ)
	Лаб. занятия (ЛЗ)
	
	

	Креативные коммуникации [101512]
	4
	3,00
	    6.00
	0
	9
	            6

	АКАДЕМИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ О ДИСЦИПЛИНЕ

	Формат обучения
	Цикл, 
модуль
компонент
	Типы лекций
	Типы практических занятий
	Форма и платформа
итогового контроля

	Оффлайн

	ПД Вузовский компонент

	Введение, лекции, презентации
	Смешанная форма семинара: дискуссия по теме
	Система UNIVER / Письменный экзамен: традиционный 

	Лектор - (ы)
	Абдраим Асылхан Абдраймулы, старший преподователь
	

	e-mail:
	fotooner@mail.ru
	

	Телефон:
	87772162781
	

	Ассистент- (ы)
	
	

	e-mail:
	
	

	Телефон:
	
	

	АКАДЕМИЧЕСКАЯ ПРЕЗЕНТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ


	Цель дисциплины
	Ожидаемые результаты обучения (РО)* 

	Индикаторы достижения РО (ИД)  


	Цель дисциплины – сформировать новые знания по креативной коммуникации. Предмет направлена способности магистрантов, применения системных методов анализа и синтеза информации; работу и владение инструментами креативной коммуникации. Курс знакомит с фундаментальными подходами реализации креативной коммуникации.
	1. раскрыть сущность и функции креативных коммуникаций в медиасреде;
	1.1  Знает теории и модели коммуникации; 

	
	
	1.2 Знает принципы креативного мышления;.

	
	2. изучить психологические и социокультурные механизмы воздействия медиа;

	2.1  Знает:современные форматы   креативных медиакоммуникаций;

	
	
	2.2  Знает этические нормы журналистской и коммуникационной деятельности

	
	3. освоить методы генерации креативных идей;

	3.1 Умеет:анализировать медиакейсы;

	
	
	3.2 Умеет формулировать инсайты аудитории

	
	4. сформировать навыки разработки креативных медиакоммуникационных проектов;
	4.1  Умеет разрабатывать креативные идеи и концепции

	
	
	4.2 Умеет применять сторителлинг и визуальные средства в медиа.

	
	5. сформировать ответственное и этичное профессиональное мышление.

	5.1. Владеет методами генерации креативных идей;навыками командной проектной работы;

	
	
	5.2 Владеет базовыми методами оценки эффективности медиакоммуникаций.

	Пререквизиты 
	Теория коммуникации, Основы журналистики,, Медиапсихология, Основы рекламы и PR

	Постреквизиты
	Медиа-стратегии, Digital-журналистика, Брендинг и медиапроекты, 

	Учебные ресурсы
	Литература: основная 
1. Котлер Ф. Маркетинг 4.0: от традиционного к цифровому. — М.: Альпина Паблишер, 2019. — 224 с.
2. Браун Д., Хейс Н. Социальные медиа и комьюнити-менеджмент. СПб.: Питер, 2020.- 320 с.
3. CMX Handbook: Community Management
4. Bussgang J. Get Together: How to Build a Community
5. Feverbee: Community Strategy Guide                                                                                                  Дополнительная                                                                                                                                                                   6..Richard Millington — Buzzing Communities                                                                                                                    .7.Онлайн-ресурсы CMX, FeverBee, HubSpot Community                                                                             профессиональные медиаплатформы;                                                                                                    кейсы международных и казахстанских медиа;                                                                                                                       материалы медиафестивалей и конкурсов.                                                                                    
Исследовательская инфраструктура
1. Телестудия им. М.Барманкулова
2. Студенческий пресс-центр (пр. 201а). 
3.Учебно научно-исследовательский центр «Фотоөнер» (227 ауд)
Профессиональные научные базы данных 
1. Библиотека Аль-Фараби.
Интернет-ресурсы 
1. http://elibrary.kaznu.kz/ru 
2. MOOC/видеолекции                                                                                                                                                        3. Онлайн-ресурсы CMX, FeverBee, HubSpot Community                                                                                            



	Академическая политика дисциплины 
	Академическая политика дисциплины определяется Академической политикой и Политикой академической честности КазНУ имени аль-Фараби. 
Документы доступны на главной странице ИС Univer.
Интеграция науки и образования. Научно-исследовательская работа студентов, магистрантов и докторантов – это углубление учебного процесса. Она организуется непосредственно на кафедрах, в лабораториях, научных и проектных подразделениях университета, в студенческих научно-технических объединениях. Самостоятельная работа обучающихся на всех уровнях образования направлена на развитие исследовательских навыков и компетенций на основе получения нового знания с применением современных научно-исследовательских и информационных технологий. Преподаватель исследовательского университета интегрирует результаты научной деятельности в тематику лекций и семинарских (практических) занятий, лабораторных занятий и в задания СРОП, СРО, которые отражаются в силлабусе и отвечают за актуальность тематик учебных занятий и заданий.
Посещаемость. Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания дисциплины. Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов. 
Академическая честность. Практические/лабораторные занятия, СРО развивают у обучающегося самостоятельность, критическое мышление, креативность. Недопустимы плагиат, подлог, использование шпаргалок, списывание на всех этапах выполнения заданий.
Соблюдение академической честности в период теоретического обучения и на экзаменах помимо основных политик регламентируют «Правила проведения итогового контроля», «Инструкции для проведения итогового контроля осеннего/весеннего семестра текущего учебного года», «Положение о проверке текстовых документов обучающихся на наличие заимствований».
Документы доступны на главной странице ИС Univer.
Основные принципы инклюзивного образования. Образовательная среда университета задумана как безопасное место, где всегда присутствуют поддержка и равное отношение со стороны преподавателя ко всем обучающимся и обучающихся друг к другу независимо от гендерной, расовой/ этнической принадлежности, религиозных убеждений, социально-экономического статуса, физического здоровья студента и др. Все люди нуждаются в поддержке и дружбе ровесников и сокурсников. Для всех студентов достижение прогресса скорее в том, что они могут делать, чем в том, что не могут. Разнообразие усиливает все стороны жизни.
Все обучающиеся, особенно с ограниченными возможностями, могут получать консультативную помощь по телефону/ е-mail +7 777 216 2781 fotooner@mail.ru либо посредством видеосвязи в MS Teams.https://teams.microsoft.com/l/team/19%3A9piGKhDxJsP_j326EpP7YzBtF_JJVYNHGtR4RAcM5mM1%40thread.tacv2/conversations?groupId=f9d6e15e-dc34-43af-8200-194e15eae66e&tenantId= 
Интеграция МООC (massive open online course). В случае интеграции МООC в дисциплину, всем обучающимся необходимо зарегистрироваться на МООC. Сроки прохождения модулей МООC должны неукоснительно соблюдаться в соответствии с графиком изучения дисциплины.  
ВНИМАНИЕ! Дедлайн каждого задания указан в календаре (графике) реализации содержания дисциплины, а также в МООC. Несоблюдение дедлайнов приводит к потере баллов. 

	ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕПОДАВАНИИ, ОБУЧЕНИИ И ОЦЕНИВАНИИ

	Балльно-рейтинговая 
буквенная система оценки учета учебных достижений
	Методы оценивания

	Оценка
	Цифровой 
эквивалент
баллов
	Баллы, 
% содержание 
	Оценка по традиционной системе
	Критериальное оценивание – процесс соотнесения реально достигнутых результатов обучения с ожидаемыми результатами обучения на основе четко выработанных критериев. Основано на формативном и суммативном оценивании.
Формативное оценивание – вид оценивания, который проводится в ходе повседневной учебной деятельности. Является текущим показателем успеваемости. Обеспечивает оперативную взаимосвязь между обучающимся и преподавателем. Позволяет определить возможности обучающегося, выявить трудности, помочь в достижении наилучших результатов, своевременно корректировать преподавателю образовательный процесс. Оценивается выполнение заданий, активность работы в аудитории во время лекций, семинаров, практических занятий (дискуссии, викторины, дебаты, круглые столы, лабораторные работы и т. д.). Оцениваются приобретенные знания и компетенции.
Суммативное оценивание – вид оценивания, который проводится по завершению изучения раздела в соответствии с программой дисциплины. Проводится 3-4 раза за семестр при выполнении СРО. Это оценивание освоения ожидаемых результатов обучения в соотнесенности с дескрипторами. Позволяет определять и фиксировать уровень освоения дисциплины за определенный период. Оцениваются результаты обучения.

	A
	4,0
	95-100
	Отлично
	

	A-
	3,67
	90-94
	
	

	B+
	3,33
	85-89
	Хорошо
	

	B
	3,0
	80-84
	
	Формативное и суммативное оценивание

	Баллы % содержание


	B-
	2,67
	75-79
	
	Активность на лекциях                                        
	5

	C+
	2,33
	70-74
	
	Работа на практических занятиях                      
	20

	C
	2,0
	65-69
	Удовлетворительно
	Самостоятельная работа                                      
	20

	C-
	1,67
	60-64
	
	Проектная и творческая деятельность              
	15

	D+
	1,33
	55-59
	
	Итоговый контроль (экзамен)                                                         
	40

	D
	1,0
	50-54
	
	ИТОГО                                      
	100 

	FX
	0,5
	25-49
	Неудовлетворительно
	
	

	F
	0
	0-24
	
	
	

	
Календарь (график) реализации содержания дисциплины. Методы преподавания и обучения.



	Неделя
	Название темы
	Кол-во часов
	Макс.
балл

	МОДУЛЬ 1 Креативные коммуникации: сущность и функции 

	1
	Л 1. Креативные коммуникации: понятие и роль в медиа
	1
	5

	
	Семинар 1. Анализ роли креатива в журналистике, рекламе и PR.
	2
	5

	2
	Л 2.    Эволюция медиакоммуникаций
	1
	5

	
	СЗ 2.  Сравнение традиционных и цифровых форм коммуникации
	2
	5

	
	СРОП 1. Консультации по выполнению СРО 1 
	1
	

	3
	Л 3. Коммуникационная стратегия и креативная идея
	1
	5

	
	СЗ 3. Разработка цели, ключевого сообщения и каналов коммуникации.
	2
	5

	
	СРО 1. Понятие и особенности креативных коммуникаций в современной медиасреде. (эссе)
	6
	10

	4
	Л 4. Психология восприятия медиасообщений
	1
	5

	
	СЗ 4. Анализ медиатекстов с точки зрения внимания, эмоций и когнитивных эффектов.
	2
	5

	5
	Л 5. Целевая аудитория и медиainsight
	1
	5

	
	СЗ 5. Практика сегментации аудитории и формулирования инсайтов.
	2
	5

	МОДУЛЬ 2 Сторителлинг и визуальные коммуникации

	6
	Л 6. Методы креативного мышления
	1
	5

	
	СЗ 6 Брейнсторминг, SCAMPER, латеральное мышление (практические упражнения).
	2
	5

	
	СРОП 2. Консультации по выполнению СРО 2 
	1
	

	7
	Л 7. Сторителлинг в журналистике
	1
	5

	
	СЗ 7 Создание и анализ журналистских историй.
	2
	5

	
	СРО 2. Сторителлинг как инструмент журналистского повествования. (презентация)
	6
	10

	8
	Л 8. Визуальные коммуникации и мультимедиа
	1
	5

	
	СЗ 8. Анализ визуального контента: фото, инфографика, видео.
	2
	5

	
	СРОП 3. Консультации по выполнению СРО 2 
	1
	

	
	Рубежный контроль 1
	
	100

	9
	Л 9. Вербальный креатив и копирайтинг
	1
	5

	
	СЗ 9. Разработка заголовков, лидов и слоганов для медиа.
	2
	5

	10
	Л 10. Креатив в цифровых медиа и соцсетях
	2
	5

	
	СЗ 10. Создание постов, сторис и коротких видео для соцсетей.
	1
	5

	
	СРОП 4. Консультация по выполнению СРО 3.
	1
	

	МОДУЛЬ 3 Этика креативных коммуникаций

	11
	Л 11. Интегрированные медиакоммуникации
	1
	5

	
	СЗ 11. Разработка медиаплана с использованием разных каналов.
	2
	5

	
	СРО 3. Методы разработки креативных идеи и концепции  (реферат)
	6
	15

	12
	Л12. Социальные и PR-коммуникации
	1
	5

	
	СЗ 12. Проектирование социальной или PR-кампании
	2
	5

	13
	Л 13. Этика креативных коммуникаций
	1
	5

	
	СЗ 13. Разбор этических дилемм и конфликтных кейсов в медиа.
	2
	5

	
	СРОП 5. Консультация по выполнению СРО 4.
	1
	

	14
	Л 14. Оценка эффективности медиакоммуникаций
	1
	5

	
	СЗ 14. Анализ кампаний по показателям охвата, вовлеченности и KPI.
	2
	5

	15
	Л 15. Презентация итогового проекта
	1
	5

	
	СЗ 15. Презентация идей, коллективное обсуждение и доработка.
	2
	5

	
	СРО 4. Методы оценки эффективности медиакоммуникаций. (презентация)
	6
	       15

	Рубежный контроль 2
	100

	Итоговый контроль (экзамен)
	100

	ИТОГО за дисциплину
	100


 

Декан     ___________________________________ К.Ауесбай    
                                                                         
Председатель Академического комитета 
по качеству преподавания и обучения____________ М.О.Негизбаева

Заведующий кафедрой ______________________ А.Б. Альжанова

Лектор ___________________________________ А.А.Абдраим









РУБРИКАТОР СУММАТИВНОГО ОЦЕНИВАНИЯ
 
КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ   
                                                                                             СРО 1, СРО 2, СРО 3, СРО 4  Эссе, Презентация
  
 
Название задания СРО 1. Эссе «Понятие и особенности креативных коммуникаций в современной медиасреде» (25% от 100% РК)  

 
	Критерий   
	«Отлично»   
Макс. вес в  20-25 % 
	«Хорошо»   
Макс. вес в 15-20 % 
	«Удовлетворительно»  
Макс. вес в 10-15 % 
	«Неудовлетворительно»  
Макс. вес в 0-10 % 

	   
Теоретическая подготовка



	   Глубокое понятия креативных коммуникаций, понимание их сущности, функций и роли в современной медиасреде
	   Понятия креативных коммуникаций, понимание их сущности, функций и роли в современной медиасреде
	   Ограничкенное понятия креативных коммуникаций, понимание их сущности, функций и роли в современной медиасреде
	  Поверхностное или  непонятия креативных коммуникаций, понимание их сущности, функций и роли в современной медиасреде

	Анализ медиасреды
	Учет специфики современной медиасреды, цифровых платформ и каналов коммуникации, обоснованность выводов
	Учет специфики современной медиасреды, цифровых платформ и каналов коммуникации, обоснованность выводов
	Учет специфики современной медиасреды, цифровых платформ и каналов коммуникации, обоснованность выводов
	Учет специфики современной медиасреды, цифровых платформ и каналов коммуникации, обоснованность выводов

		



	Практическая направленность



	Приведение и анализ примеров креативных коммуникаций, умение применять теоретические знания на практике
	Приведение и анализ примеров креативных коммуникаций, умение применять теоретические знания на практике
	Приведение и анализ примеров креативных коммуникаций, умение применять теоретические знания на практике
	Приведение и анализ примеров креативных коммуникаций, умение применять теоретические знания на практике

	
Источниковая база
	Использование актуальных и релевантных источников, корректность оформления ссылок
	Использование актуальных и релевантных источников, корректность оформления ссылок
	Использование актуальных и релевантных источников, корректность оформления ссылок
	Использование актуальных и релевантных источников, корректность оформления ссылок

		



	Качество оформления



	Соблюдение норм научного стиля, грамотность, аккуратность оформления
	Соблюдение норм научного стиля, грамотность, аккуратность оформления
	Соблюдение норм научного стиля, грамотность, аккуратность оформления
	Соблюдение норм научного стиля, грамотность, аккуратность оформления



   


Название задания  СРО 2. Презентация  «Сторителлинг как инструмент журналистского повествования» (25% от 100% РК)
   
	Критерий   
	«Отлично»  
20-25 %  
	«Хорошо» 
15-20%   
	«Удовлетворительно»   
10-15% 
	«Неудовлетворительно» 
 0-10% 

	Знание теории сторителлинга
	Понимание его эволюции и роли в журналистике и высокое умение определить, какие модели подходят для конкретных типов журналистских материалов.
	Понимание его эволюции и роли в журналистике и хорошое умение определить, какие модели подходят для конкретных типов журналистских материалов.
	Понимание его эволюции и роли в журналистике и среднее умение определить, какие модели подходят для конкретных типов журналистских материалов.
	Понимание его эволюции и роли в журналистике и низкое умение определить, какие модели подходят для конкретных типов журналистских материалов.

	  Практическое применение сторителлинга
	 Отличное умение строить текст с чётким началом, серединой и концом. Оценка логики и последовательности изложения материала.
	Хорошое умение строить текст с чётким началом, серединой и концом. Оценка логики и последовательности изложения материала.
	Среднее умение строить текст с чётким началом, серединой и концом. Оценка логики и последовательности изложения материала.
	 Низкое умение строить текст с чётким началом, серединой и концом. Оценка логики и последовательности изложения материала.

	Качество подачи материала
	 Высокая грамотность, логичность, богатство языка, соответствие стилю журналистского жанра и способность сочетать факты и элементы эмоционального воздействия, не искажая фактическую информацию.
	  Достаточная грамотность, логичность, богатство языка, соответствие стилю журналистского жанра и способность сочетать факты и элементы эмоционального воздействия, не искажая фактическую информацию.
	 Удовлетворительная грамотность, логичность, богатство языка, соответствие стилю журналистского жанра и способность сочетать факты и элементы эмоционального воздействия, не искажая фактическую информацию.
	 Безграмотность, соответствие стилю журналистского жанра и способность сочетать факты и элементы эмоционального воздействия, не искажая фактическую информацию.

	Оценка взаимодействия с аудиторией

	 Уверенная способность адаптировать стиль и структуру материала под потребности конкретной аудитории (например, для социальных сетей, блогов, традиционных медиа).
	 Положительная способность адаптировать стиль и структуру материала под потребности конкретной аудитории (например, для социальных сетей, блогов, традиционных медиа).
	 Способность адаптировать стиль и структуру материала под потребности конкретной аудитории (например, для социальных сетей, блогов, традиционных медиа).
	Неспособность адаптировать стиль и структуру материала под потребности конкретной аудитории (например, для социальных сетей, блогов, традиционных медиа).

	Этика и ответственность в сторителлинге
	  Конкретное соответствие этическим стандартам: отсутствие манипуляций, соблюдение принципов честности и ответственности в подаче материала.
	 Умеренное соответствие этическим стандартам: отсутствие манипуляций, соблюдение принципов честности и ответственности в подаче материала.
	 Соответствие этическим стандартам: отсутствие манипуляций, соблюдение принципов честности и ответственности в подаче материала.
	 Низкое соответствие этическим стандартам: отсутствие манипуляций, соблюдение принципов честности и ответственности в подаче материала.
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